La patronne d'Orange alerte sur les risques de coupures
de téléphone cet hiver
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Les antennes télécoms sont elles aussi concernées par les mesures de délestage envisagées cet hiver. jasckal / stock.adobe.com

Christel Heydemann, la directrice générale d'Orange, prévient : sans électricité,
les télécoms ne fonctionneront pas cet hiver.

Aura-t-on le téléphone en janvier? Avec le retour du froid, les risques de délestages d'électricité
reviennent sur le devant de la scéne. «Je crains que nos concitoyens ne découvrent que les
réseaux télécoms dépendent de I'électricité», a souligné Christel Heydemann, la directrice
générale d'Orange devant la Commission des affaires économiques du Sénat. En cas de
délestage, c'est-a-dire de coupure de courant ciblé, le constat est clair : les communications
téléphoniques et internet seront coupées. Impossible dés lors de passer des coups de fil ou
méme, de contacter les numéros d'urgence. «Si les services mobiles sont éteints pendant deux
heures, il n'y aura pas d'acces au numéro d'urgence», a-t-elle insisté.
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«ll pourrait y avoir des situations dans lesquelles il y a de I'électricité dans un appartement,
mais pas de réseau mobile, ou le contraire, si I'habitation et I'antenne ne sont pas dans la
méme zoney pour les coupures de courant. En effet Enedis pourrait couper I'électricité «par
plaques»: si I'antenne et le logement ne sont pas sur la méme plaque, I'une pourrait étre
touchée et I'autre épargné.

Impossible aussi de penser installer des batteries au pied des dizaines de milliers d'antennes
mobiles des opérateurs. «Il faudrait au moins cinq ans pour le faire», explique Christel
Heydemann, avant de rappeler les conséquences «économiques et écologiques» négatives
qu'aurait un tel déploiement. Toutefois, «Orange a une résilience supérieure a celle de ses
concurrentsy», ajoute la patronne du groupe. Elle a aussi rappelé que «les sites des opérateurs
télécoms ne sont pas, de par la loi sur les réseaux critique, jugés comme prioritaires». Ce qui
explique pourquoi l'alimentation électrique des antennes mobile, entre autres équipements,
pourrait étre coupée cet hiver.
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