WhatsApp victime d'une panne mondiale
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Le groupe Meta s'affaire «a rétablir WhatsApp pour tout le monde aussi rapidement que possible». DADO RUVIC / REUTERS

Plus de 8000 signalements ont été enregistrés en France sur le site DownDetector et
11.000 en Inde. Le groupe Meta confirme l'interruption des services.

Le service de messagerie WhatsApp est victime d'une panne mondiale depuis ce mardi matin. Une
information confirmée par la maison-mére Meta (ex-Facebook), déja touchée par une panne géante sans
précédent I'an dernier. Sur I'application, le symbole «Connexion» tourne en continu et les contenus ne
s'envoient pas aux destinataires. A 9h43, le site DownDetector, recensait plus de 8000 signalements en
France concernant la «connexion», «l'envoi et la réception de messages».

Cette panne touche aussi les utilisateurs indiens, avec plus de 11.000 rapports sur DownDetector selon
Reuters. La Belgique est également impactée. «Nous sommes conscients que certaines personnes ont
actuellement des difficultés a envoyer des messages et nous travaillons a rétablir WhatsApp pour tout le
monde aussi rapidement que possible», déclare Meta. Aucune raison n'a encore été évoquée par le groupe
pour justifier cette interruption des services.
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